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ПРАВИЛА ЗА ВЪТРЕШНО ПОДАВАНЕ, РАЗГЛЕЖДАНЕ И РЕГИСТРИРАНЕ 
НА СИГНАЛ в ОУ „Свети княз Борис I“ -  гр. Бургас

I. Общи положения

Чл. 1. (1) С настоящите правила се урежда организацията и редът за вътрешно подаване, 
регистриране, разглеждане и предприемане на последващи действия по сигнали за 
нарушения по Закона за защита на лицата, подаващи сигнали или публично 
оповестяващи информация (ЗЗЛПСПОИН). (2) Правилата осигуряват защита на лицата, 
подаващи сигнали, поверителност, закрила и недопускане на ответни действия.

И. Определено лице за приемане и обработване на сигнали

Чл. 2. (1) За приемане, регистриране и разглеждане на писмените сигнали в училището 
се определя следното лице: Иво Валериев Манчев -  библиотекар

(2) Определеното лице:

1. приема и регистрира писмени сигнали;
2. поддържа вътрешния регистър;
3. извършва проверки;
4. комуникира със сигнализиращите лица;
5. извършва регистрация на подадения сигнал в Единния информационен портал на 

КЗЛД и получава УИН.

III. Канали за вътрешно подаване на сигнали (само писмени)

Чл. 3. (1) В ОУ „Свети княз Борис I“ се приемат само писмени сигнали чрез следните 
канали:

1. Електронна поща: info-200206@edu.mon.bg
2. Пощенска кутия за сигнали, разположена в административния блок.
3. Писмен сигнал, подаден в деловодството на училището.

(2) Устни сигнали не се приемат, включително чрез телефон, гласови съобщения или 
лични срещи.

IV. Изисквания към подаващия сигнал

Чл. 4. (1) Сигнал може да бъде подаден от лице, което има основания да счита, че е 
налице нарушение по чл. 3 от ЗЗЛПСПОИН. (2) Сигналът трябва да съдържа:

1. трите имена на подателя;
2. адрес и/или електронна поща за контакт;
3. описание на конкретното нарушение;
4. дата и подпис;
5. доказателства или посочване на източници на информация, ако са налични.

(3) Анонимни сигнали се разглеждат само ако съдържат достатъчно данни за конкретно 
нарушение.

mailto:info-200206@edu.mon.bg


V. Форма и подаване на сигнала

Чл. 5. (1) Сигналът се подава чрез писмен формуляр, утвърден от КЗЛД. (2) Формулярът 
може да бъде:

• попълнен електронно и изпратен по имейл;
• отпечатан и подаден на хартия. (3) Лицето, приемащо сигнала, няма право да го 

оформя въз основа на устно изявление.

VI. Регистриране на сигнала

Чл. 6. (1) След получаване на писмения сигнал определеното лице:

1. го вписва във вътрешния регистър;
2. регистрира сигнала в Единния информационен портал на КЗЛД, където 

получава УИН (Уникален идентификационен номер).

(2) В срок до 7 дни подателят получава потвърждение за:

1. регистрацията на сигнала;
2. УИН;
3. предприети първоначални действия.

VII. Проверка и последващи действия

Чл. 7. (1) Определеното лице извършва проверка по сигнала, която може да включва:

1. събиране на документи и доказателства;
2. писмени обяснения от засегнатите лица;
3. анализ на установените факти;
4. предложения за мерки.

(2) При необходимост сигналът може да бъде препратен до:

• КЗЛД,
• Министерство на образованието и науката,
• други компетентни институции.

(3) В срок до 3 месеца от получаване на сигнала подателят се уведомява за предприетите 
мерки.

VIII. Поверителност и защита

Чл. 8. (1) Идентичността на подаващото сигнал лице се пази в тайна. (2) Забраняват се 
всякакви ответни действия срещу сигнализиращото лице. (3) Информацията по сигнала 
се обработва при спазване на Закона за защита на личните данни



IX. Регистър на сигналите

Чл. 9. (1) Определеното лице поддържа регистър, в който се съдържат:

1. входящ номер;
2. дата на получаване;
3. подател на сигнала;
4. кратко описание на сигнала;
5. предприети действия;
6. резултат от проверката;
7. дата на уведомяване на подателя;
8. приложени документи;
9. УИН от Единния портал на КЗЛД.

(2) Регистърът се съхранява при спазване на изискванията за защита на информацията.

X. Заключителни разпоредби

Чл. 10. Правилата влизат в сила от датата на утвърждаването им от директора на 
училището.

Чл. 11. Всички служители се запознават срещу подпис с настоящите правила.

Чл. 12. Промените се правят по реда на тяхното приемане.


